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KATA PENGANTAR 

 

Dengan mengucap puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Kuasa atas 

rahmat dan karunia-Nya, kami dapat menyelesaikan penyusunan Laporan Kinerja 

Instansi Pemerintah (LKjIP) RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo Purwokerto 

Tahun 2021. LKjIP RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo Purwokerto Tahun 2021 

yang merupakan bentuk komitmen nyata RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo 

Purwokerto dalam mengimplementasikan Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi 

Pemerintah (SAKIP) sebagaimana diamanatkan dalam Peraturan Pemerintah 

Nomor 8 Tahun 2006 tentang Laporan Keuangan dan Kinerja Instansi Pemerintah 

yang diatur kemudian dalam Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang 

Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah dan secara teknis diatur dalam 

Peraturan Menteri PAN dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang 

Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas 

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah. 

LKjIP adalah wujud pertanggungjawaban pejabat publik kepada 

masyarakat tentang kinerja lembaga pemerintah selama satu tahun anggaran. 

Proses kinerja RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo Purwokerto telah diukur, 

dievaluasi, dianalisis dan dijabarkan dalam bentuk LKjIP. 

Tujuan penyusunan LKjIP adalah untuk menggambarkan penerapan 

Rencana Strategis (Renstra) dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsi 

organisasi di masing-masing perangkat daerah, serta keberhasilan capaian sasaran 

saat ini untuk percepatan dalam meningkatkan kualitas capaian kinerja yang 

diharapkan pada tahun yang akan datang. Melalui penyusunan LKjIP juga dapat 

memberikan gambaran penerapan prinsip-prinsip good governance, yaitu dalam 

rangka terwujudnya transparansi di lingkungan pemerintah. 
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Demikian LKjIP ini kami susun semoga dapat digunakan sebagai bahan 

bagi pihak-pihak yang berkepentingan khususnya untuk peningkatan kinerja di 

masa yang akan datang. 
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Plt. Direktur 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Berdasarkan Peraturan Daerah (PERDA) Provinsi Jawa Tengah 

Nomor 8 Tahun 2008 Tentang Organisasi dan Tata kerja RSUD dan RSJD 

Provinsi Jawa Tengah, dan Peraturan Gubernur Jawa Tengah Nomor 94 tahun 

2008 Tentang Penjabaran Tugas Pokok, Fungsi dan Tata Kerja RSUD Prof. 

Dr. Margono Soekarjo Purwokerto, tugas RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo 

Purwokerto adalah menyelenggarakan pelayanan kesehatan dengan upaya 

penyembuhan, pemulihan, peningkatan, pencegahan, pelayanan rujukan, dan 

menyelenggarakan pendidikan dan pelatihan, penelitian dan pengembangan 

serta pengabdian masyarakat. 

Visi RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo Purwokerto adalah “Prima 

Dalam Pelayanan Sub Spesialistik Dan Pendidikan Profesi” yang akan 

dicapai dengan Misi: 1. Menyelenggarakan pelayanan kesehatan rujukan sub 

spesialistik; 2. Menyelenggarakan pendidikan, penelitian dan pengabdian 

masyarakat di bidang kesehatan; 3. Mengembangkan kualitas Sumber Daya 

Manusia (SDM) melalui peningkatan profesionalisme dan kesejahteraan; 4. 

Mengembangkan sarana dan prasarana yang unggul, tepat dan aman; 5. 

Mengembangkan sistem manajemen yang handal, transparan, akuntabel, 

efektif dan efisien. Berdasarkan PERDA Nomor 8 Tahun 2008 tentang SOTK 

RSUD & RSJD Provinsi Jawa Tengah dengan susunan Direktur dibantu oleh 

tiga Wakil Direktur dan 9 Kepala Bagian/Bidang serta 21 

Subbagian/Subbidang. Perda tersebut telah di jabarkan pula dalam Pergub 

nomor 94 tahun 2008 dengan susunan sebagaimana terlampir dalam lampiran 

I. 

1.2 Kedudukan, Tugas Pokok & Fungsi 

Berdasarkan Peraturan Daerah (PERDA) Provinsi Jawa Tengah 

Nomor 8 Tahun 2008 Tentang Organisasi dan Tata kerja RSUD dan RSJD 

Provinsi Jawa Tengah, RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo merupakan rumah 
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sakit Kelas B Pendidikan yang berkedudukan di Jl. Dr. Gumbreg No. 1 

Purwokerto dan Jl. Dr. Angka No. 1-2 Purwokerto. RSUD mempunyai tugas 

pokok menyelenggarakan Pelayanan Kesehatan dengan upaya penyembuhan, 

pemulihan, peningkatan, pencegahan, pelayanan rujukan, dan 

menyelenggarakan pendidikan dan pelatihan, penelitian dan pengembangan 

serta pengabdian masyarakat. Untuk menyelenggarakan tugas pokok 

sebagaimana dimaksud di atas, RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo 

Purwokerto menyelenggarakan fungsi: 

a. Perumusan Kebijakan teknis di bidang Pelayanan Kesehatan; 

b. Pelayanan Penunjang dalam penyelenggaraan pemerintahan daerah di 

bidang Pelayanan Rumah sakit; 

c. Penyusunan rencana dan program, monitoring, evaluasi, dan pelaporan di 

bidang Pelayanan Kesehatan; 

d. Pelayanan medis; 

e. Pelayanan Penunjang Medis dan non Medis; 

f. Pelayanan Asuhan Keperawatan; 

g. Pelayanan Rujukan; 

h. Pelaksanaan Pendidikan dan Pelatihan; 

i. Pelaksanaan Penelitian dan Pengembangan serta Pengabdian Masyarakat; 

j. Pengelolaan Keuangan dan Akutansi; dan 

k. Pengelolaan Urusan Kepegawaian, hukum, hubungan masyarakat, 

organisasi dan tata laksana, serta rumah tangga, perlengkapan dan umum. 

1.3 Aspek Strategis & Permasalahan Utama  

Pada tahun 2021 RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo masih 

dihadapkan pada berbagai masalah dan tantangan di bidang kesehatan, 

diantaranya sebagai berikut: 

1. Penerapan Sistem Jaminan Sosial Nasional (SJSN) melalui Jaminan 

Kesehatan Nasional bagi seluruh masyarakat pada tahun 2019 yang 

dikelola oleh BPJS 

2. Cepatnya perubahan regulasi tentang tehnis pelayanan peserta JKN  

3. Belum mantapnya sistem rujukan pelayanan kesehatan di Jawa Tengah 
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4. Belum cukupnya rasio tenaga medis spesialistik dan sub spesialistik 

dibandingkan dengan jumlah kunjungan pasien 

5. Meningkatnya status sosial ekonomi masyarakat mendorong perubahan 

perilaku yang mengakibatkan perubahan pola penyakit 

6. Meningkatnya kesadaran masyarakat tentang pelayanan kesehatan yang 

berkualitas yang berbasis tekhnologi kedokteran canggih 

7. Tingginya kesadaran masyarakat tentang akses dan sistem pelayanan 

kesehatan yang cepat, mudah, terjangkau dan transparan 

8. Kemajuan tekhnologi informasi yang sangat cepat dan canggih 

mendorong masyarakat menuntut ketersediaan akses informasi pelayanan 

kesehatan melalui sistem informasi manajemen yang cepat dan akurat. 

1.4 Landasan Hukum 

1. Permenpan No. 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian 

Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja 

Instansi Pemerintah. 

2. Peraturan Daerah Provinsi Jawa Tengah Nomor 5 Tahun 2019 tentang 

Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah Provinsi Jawa Tengah 

Tahun 2018-2023. 

3. Peraturan Gubernur Jawa Tengah Nomor 23 Tahun 2020 tentang Rencana 

Kerja Pemerintah Daerah Provinsi Jawa Tengah Tahun 2021. 

4. Peraturan Daerah Provinsi Jawa Tengah Nomor 8 Tahun 2008 tentang 

Organisasi dan Tata Kerja Rumah Sakit Umum Daerah dan Rumah Sakit 

Jiwa Daerah Provinsi Jawa Tengah 

5. Peraturan Gubernur Jawa Tengah Nomor 13 Tahun 2019 tentang Rencana 

Strategis Perangkat Daerah Provinsi Jawa Tengah Tahun 2018-2023 

6. Peraturan Gubernur Jawa Tengah Nomor 23 Tahun 2021 tentang 

Perubahan atas Peraturan Gubernur Jawa Tengah Nomor 23 Tahun 2020 

tentang Rencana Kerja Pemerintah Daerah Provinsi Jawa Tengah Tahun 

2021. 
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1.5 Sistematika 

Bab I Pendahuluan 

Bab II Perencanaan Kinerja 

Bab III Akuntabilitas Kinerja 

A. Capaian Kinerja Organisasi 

B. Realisasi Anggaran 

Bab IV Penutup 
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BAB II 

PERENCANAAN KINERJA 

2.1 Rencana Strategis 

Perencanaan Pembangunan Daerah merupakan upaya terencana 

memberdayakan dan meningkatkan kapasitas masyarakat dan potensi yang 

dimiliki daerah dalam rangka meningkatkan kesejahteraan masyarakat 

tersebut dilakukan melalui serangkaian pelaksanaan pembangunan daerah 

dari berbagai aspek, baik ekonomi, sosial, budaya, infrastruktur maupun 

aspek lainnya. Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah (RPJMD) 

Provinsi Jawa Tengah 2018-2023 merupakan penjabaran visi, misi dan 

program Kepala Daerah. 

Visi, misi, program RPJMD 2018-2023 merupakan target capaian 

yang menjadi keinginan dan cita-cita serta impian yang akan diwujudkan oleh 

Gubernur dan Wakil  Gubernur Jawa Tengah dalam 5 (lima) tahun kedepan. 

Dengan berpedoman pada RPJMD maka RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo 

Purwokerto sesuai tugas dan fungsinya bertanggungjawab terhadap 

pelaksanaan program-program yang berkontribusi dalam menunjang 

keberhasilan mewujudkan target capaian program prioritas. 

Untuk mendukung Visi pembangunan daerah jangka menengah 

Provinsi Jawa Tengah tahun 2018-2023 “Jawa Tengah Berdikari dan 

Semakin Sejahtera (tetep) Mboten Korupsi Mboten Ngapusi”, Misi Ke-2 

“Mempercepat reformasi birokrasi serta memperluas sasaran ke Pemerintah 

Kabupaten/Kota”, Misi Ke-4 “Menjadikan masyarakat Jawa Tengah, lebih 

sehat, lebih pintar, lebih berbudaya, dan mencintai lingkungan” dan Program 

Unggulan ke-9 Rumah sakit tanpa dinding, sekolah gratis untuk SMAN, 

SMKN, SLB dan bantuan sekolah swasta, pondok pesantren, madrasah dan 

difabel” RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo Purwokerto telah menyusun 

dokumen Rencana Strategis 2018-2023 sebagai acuan dan pedoman seluruh 

jajaran RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo Purwokerto dalam menjalankan 

Tugas Pokok dan Fungsi Rumah Sakit serta pencapaian Visi & Misi secara 

berkesinambungan. Rencana Strategi Rumah Sakit merupakan penjabaran 
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pula dari Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah (RPJMD) tahun 

2018-2023.  

RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo memiliki 2 (dua) tujuan yaitu 

Meningkatkan Derajat Kesehatan Masyarakat dan Meningkatkan Tata 

Kelola RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo dengan 3 (tiga) Sasaran 

Strategis yaitu Menurunnya Angka Kesakitan dan Kematian, Meningkatnya 

Kualitas Pelayanan RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo dan Meningkatnya 

Akuntabilitas Kinerja RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo. Tujuan dan sasaran 

serta indikator dan targetnya diuraikan dalam tabel berikut: 

 

Tabel 2.1 Target Kinerja Tujuan dan Sasaran RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo 

pada Renstra 2018 - 2023 

No Tujuan Sasaran 
Indikator 

Kinerja 

Target Kinerja pada Tahun 

2019 2020 2021 2022 2023 

1 Meningkatkan 

Derajat 

Kesehatan 

Masyarakat 

  Angka 

Harapan 

Hidup  

74,09 74,10 74,46 74,59 74,72 

  1.1 Menurunnya 

Angka 

Kesakitan dan 

Kematian 

Persentase 

Capaian 

Standar 

Pelayanan 

Minimal 

(SPM) 

87,59 87,61 88 89 90 

2 Meningkatkan 

tata kelola 

RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo 

  Zona 

Integritas 

(WBK 

/WBBM)) 

81 82 83 84 85 

  2.1 Meningkatnya 

kualitas 

pelayanan 

RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo 

Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

85,53 85,63 85,73 85 85,5 

  2.2 Meningkatnya 

akuntabilitas 

kinerja RSUD 
Prof. Dr. 

Margono 

Soekarjo 

Nilai 

SAKIP 

85,53 85,54 85,55 85,57 85,58 
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2.2 Perencanaan Kinerja 

Dalam rangka mendukung Visi Gubernur Menuju Jawa Tengah 

Sejahtera dan Berdikari “Tetep Mboten Korupsi, Mboten Ngapusi” RSUD 

Prof. Dr. Margono Soekarjo memiliki 2 (dua) Tujuan dan 3 (tiga) Sasaran 

dengan 3 (tiga) Program sebagaimana diuraikan dalam tabel berikut : 

 

Tabel 2.2 Tujuan, Sasaran dan Program RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo 

Tahun 2021 

No Tujuan 
Sasaran/ Program/ 

Kegiatan 

Indikator 

Kinerja 
Satuan Target 

1 Meningkatkan 

Derajat 

Kesehatan 

Masyarakat 

  Angka 

Harapan 

Hidup 

Nilai 74,46 

  1.1 Sasaran 

Menurunnya 

Angka Kesakitan 

dan Kematian 

Persentase 

Capaian 

Standar 

Pelayanan 

Minimal 

(SPM) 

Persen 88 

  1.1.1 Program 

Pemenuhan Upaya 

Kesehatan 

Perorangan dan 

Upaya Kesehatan 

Masyarakat 

Cost 

Recovery 

Rate (CRR) 

Total 

Persen 75 

    Persentase 

kegiatan 

pemenuhan 

logistik 

Persen 100 

    Persentase 

pemenuhan 

sarana, 

prasarana, dan 

alat kesehatan 

pelayanan 

kesehatan 

Persen 100 

  1.1.2 Program 

Peningkatan 

Kapasitas Sumber 
Daya Manusia 

Kesehatan 

Persentase 

SDM 

kesehatan dan 
non kesehatan 

yang terlatih 

 

 

Persen 20 
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No Tujuan 
Sasaran/ Program/ 

Kegiatan 

Indikator 

Kinerja 
Satuan Target 

  1.1.3 Program 

Pemberdayaan 

Masyarakat Bidang 

Kesehatan 

Persentase 

capaian 

peserta 

kegiatan 

promosi dan 

pemberdayaan 

masyarakat 

Persen 15 

2 Meningkatkan 

tata kelola 

RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo 

  Zona 

Integritas 

(WBK/ 

WBBM) 

Nilai 83 

  2.1 Meningkatnya 

kualitas pelayanan 

RSUD Prof. Dr. 

Margono Soekarjo 

Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

Nilai 85,73 

  2.2 Meningkatnya 

akuntabilitas 

kinerja RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo 

Nilai SAKIP Nilai 85,55 

 

2.3 Perjanjian Kinerja 

Perjanjian Kinerja pada dasarnya adalah lembar/dokumen yang 

berisikan penugasan dari pimpinan instansi yang lebih tinggi kepada 

pimpinan instansi yang lebih rendah untuk melaksanakan program/kegiatan 

yang disertai dengan indikator kinerja. Melalui perjanjian kinerja, 

terwujudlah komitmen penerima amanah dan kesepakatan antara penerima 

dan pemberi amanah atas kinerja terukur tertentu berdasarkan tugas, fungsi 

dan wewenang serta sumber daya yang tersedia. Kinerja yang disepakati tidak 

dibatasi pada kinerja yang dihasilkan atas kegiatan tahun bersangkutan, tetapi 

termasuk kinerja (outcome) yang seharusnya terwujud akibat kegiatan tahun-

tahun sebelumnya. Dengan demikian target kinerja yang diperjanjikan juga 

mencakup outcome yang dihasilkan dari kegiatan tahun-tahun sebelumnya, 

sehingga terwujud kesinambungan kinerja setiap tahunnya. 

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, 

transparan dan akuntabel serta berorientasi pada hasil, Direktur RSUD Prof. 
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Dr. Margono Soekarjo pada Tahun 2021 telah melakukan Perjanjian Kinerja 

dengan Gubernur Jawa Tengah untuk mewujudkan target kinerja sesuai tabel 

berikut : 

 

Tabel 2.3 Perjanjian Kinerja Direktur RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo 

Tahun 2021 

No 
Tujuan/ Sasaran 

Strategis 

Indikator 

Kinerja 
Satuan Target 

1 Meningkatkan Derajat 

Kesehatan Masyarakat 

Angka 

Harapan 

Hidup 

Nilai 74,46 

1.1 Sasaran Menurunnya 

Angka Kesakitan dan 

Kematian 

Persentase 

Capaian 

Standar 

Pelayanan 

Minimal 

(SPM) 

Persen 88 

2 Meningkatkan tata 

kelola RSUD Prof. Dr. 

Margono Soekarjo 

Zona 

Integritas 

(WBK/ 

WBBM) 

Nilai 83 

2.1 Sasaran Meningkatnya 

kualitas pelayanan 

RSUD Prof. Dr. 

Margono Soekarjo 

Nilai Kepuasan 

Masyarakat (SKM) 

Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

Nilai 85,73 

2.2 Sasaran Meningkatnya 

akuntabilitas kinerja 

RSUD Prof. Dr. 

Margono Soekarjo 

Nilai SAKIP 

Nilai SAKIP Nilai 85,55 

 

Tabel 2.4 Program dan Kegiatan RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo 

Tahun 2021 

No Program/ Kegiatan Indikator Kinerja Target Anggaran 

1 Program 

Pemenuhan Upaya 

Kesehatan 

Perorangan Dan 

Upaya Kesehatan 

Masyarakat 

 

 

Cost Recovery 

Rate (CRR) Total 

75%  
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No Program/ Kegiatan Indikator Kinerja Target Anggaran 

  Persentase 

kegiatan 

pemenuhan 

logistik 

100%  

  Persentase 

pemenuhan 

sarana, prasarana, 

dan alat 

kesehatan 

pelayanan 

kesehatan 

100%  

1.1 Kegiatan 

Penyediaan 

Fasilitas Pelayanan, 

Sarana, Prasarana 

dan Alat Kesehatan 

Untuk UKP 

Rujukan, UKM dan 

UKM Rujukan 

Tingkat Daerah 

Provinsi 

Jml Paket Sarana, 

Prasarana dan 

Alat Kesehatan 

DBHCHT yang 

dipenuhi 

1 Paket 3.250.000.000 

  Jml Paket Alat 

Kesehatan di RS 

Provinsi (DAK) 

yang dipenuhi 

1 Paket 6.361.319.000 

  Jumlah sarana, 

prasarana dan alat 

kesehatan 

pelayanan 

kesehatan 

2 Paket - 

  Jml kendaraan 

pendukung 

pelayanan yg 

terpenuhi 

(ambulance/mobil 

jenazah) 

1 Paket - 

  Jumlah paket 

penyediaan 

logistik yang 

terpenuhi 

1 Paket - 

1.2 Kegiatan 

Penyediaan 
Layanan Kesehatan 

Untuk UKP 

Rujukan, UKM dan 

UKM Rujukan 

Tingkat Daerah 

Capaian Cost 

Recovery Rate 
(CRR) Partial 

86% 489.544.211.000 
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No Program/ Kegiatan Indikator Kinerja Target Anggaran 

Provinsi 

1.3 Penerbitan Izin 

Rumah Sakit Kelas 

B dan Fasilitas 

Pelayanan 

Kesehatan Tingkat 

Daerah Provinsi 

Persentase tingkat 

capaian hasil 

penilaian 

akreditasi 

nasional 

100% - 

2 Program 

Peningkatan 

Kapasitas Sumber 

Daya Manusia 

Kesehatan 

Persentase SDM 

kesehatan dan 

non kesehatan 

yang terlatih 

20%  

2.1 Kegiatan 

Pengembangan 

Mutu dan 

Peningkatan 

Kompetensi Teknis 

Sumber Daya 

Manusia Kesehatan 

Tingkat Daerah 

Provinsi 

Jumlah SDM 

Kesehatan dan 

Non Kesehatan 

yang mengikuti 

diklat 

75 Orang - 

3 Program 

Pemberdayaan 

Masyarakat Bidang 

Kesehatan 

Persentase 

capaian peserta 

kegiatan promosi 

dan 

pemberdayaan 

masyarakat 

15%  

3.1 Kegiatan Advokasi, 

Pemberdayaan, 

Kemitraan, 

Peningkatan Peran 

Serta Masyarakat 

dan Lintas Sektor 

Tingkat Daerah 

Provinsi 

Jumlah peserta 

yang mengikuti 

kegiatan promosi 

dan 

pemberdayaan 

masyarakat 

1.200 

Orang 

140.000.000 
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BAB III 

AKUNTABILITAS KINERJA 

 

3.1 Capaian Kinerja Organisasi 

Sebagai tindak lanjut pelaksanaan Peraturan Presiden Nomor 29 tahun 

2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah, serta 

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi 

Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Laporan 

Kinerja Instansi Pemerintah dan tata cara Review Atas Laporan Kinerja 

Instansi Pemerintah, setiap instansi pemerintah wajib menyusun Laporan 

Kinerja untuk mempertanggungjawabkan pengelolaan sumber daya dan 

pelaksanaan kebijakan yang dipercayakan kepada institusi dalam rangka 

pencapaian tujuan yang telah ditetapkan melalui medis pertanggung jawaban 

dan berupa akuntablitas yang disusun secara periodik. 

Kerangka Pengukuran kinerja di Pemerintah Provinsi Jawa Tengah  

dilakukan dengan mengacu ketentuan dalam Peraturan Presiden RI Nomor 29 

Tahun 2014 dan Permenpan RB Nomor 53 Tahun 2014. Adapun pengukuran 

kinerja tersebut dengan rumus sebagai berikut : 

Semakin tinggi realisasi menunjukkan semakin tingginya kinerja atau 

semakin rendah realisasi menunjukkan makin rendahnya kinerja, digunakan 

rumus : 

                          
         

      
        

Penilaian capaian kinerja untuk setiap indikator kinerja sasaran 

menggunakan interprestasi penilaian dengan pengukuran skala ordinal untuk 

kinerja organisasi yang dilaporkan dalam bentuk Outcome, selanjutnya 

berdasarkan hasil evaluasi kinerja dilakukan analisa untuk memberikan 

informasi yang lebih transparan mengenai keberhasilan atau 

ketidakberhasilan pencapaian kinerja. Dalam rangka melakukan evaluasi 

keberhasilan atas pencapaian tujuan dan sasaran organisasi sebagaimana yang 



 

 

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah│LKjIP 2021 13 

 

telah ditetapkan pada perencanaan jangka menengah, maka digunakan 

skala pengukuran sebagai berikut: 

 

Tabel 3.1 Skala Pengukuran Kinerja Laporan Kinerja Instansi Pemerintah 

No Skala Capaian Kinerja Kategori 

1 ≥ 91% Sangat baik 

2 76 – 90,99% Baik 

3 66 – 75,99% Cukup 

4 51 – 65,99% Kurang 

5 ≤ 50,99% Sangat Kurang 

 

3.2 Analisis Capaian Kinerja 

Pada tahun 2021, RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo telah 

melaksanakan seluruh program dan kegiatan yang menjadi tanggungjawabnya 

sesuai dengan Perjanjian Kinerja Direktur RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo 

Provinsi Jawa Tengah Tahun 2021 sebagaimana tabel berikut : 

 

Tabel 3.2 Capaian Kinerja RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo Provinsi Jawa 

Tengah Tahun 2021 

No 
Tujuan/ 

Sasaran 

Indikator 

Kinerja 
Target Realisasi 

Capaian 

% 
Kategori 

Sumber 

Data 

1 Meningkatkan 

Derajat 

Kesehatan 

Masyarakat 

Angka 

Harapan 

Hidup 

74,46 74,47 100,01 Sangat 

baik 

BPS 

1.1 Sasaran 

Menurunnya 

Angka 

Kesakitan dan 

Kematian 

Persentase 

Capaian 

Standar 

Pelayanan 

Minimal 

(SPM) 

88 89,82 102,07 Sangat 

baik 

RSMS 

2 Meningkatkan 

tata kelola 

RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo 

 

 

 

 

Zona 

Integritas 

(WBK/ 

WBBM) 

83 95,09 114,57 Sangat 

baik 

RSMS 
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No 
Tujuan/ 

Sasaran 

Indikator 

Kinerja 
Target Realisasi 

Capaian 

% 
Kategori 

Sumber 

Data 

 

2.1 Sasaran 

Meningkatnya 

kualitas 

pelayanan 

RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo 

Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

85,73 88,03 102,68 Sangat 

baik 

RSMS 

 Sasaran 

Meningkatnya 

akuntabilitas 

kinerja RSUD 

Prof. Dr. 

Margono 

Soekarjo 

Nilai SAKIP 

Nilai SAKIP 85,55 89,88 105,06 Sangat 

baik 

RSMS 

 

Berdasarkan tabel diatas sesuai dengan Perjanjian Kinerja Direktur 

RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo terdapat 2 Tujuan dan 3 Sasaran 

dengan hasil pengukuran indikator kinerja masuk dalam kategori Sangat 

Baik. Tujuan 1 Meningkatkan Derajat Kesehatan Masyarakat dengan 

indikator kinerja Angka Harapan Hidup persentase capaian sebesar 

100,01% dan Tujuan 2 Meningkatkan tata kelola RSUD Prof. Dr. 

Margono Soekarjo dengan indikator kinerja Zona Integritas (WBK/ 

WBBM) persentase capaian sebesar 114,57%. 

 

Tabel 3.3 Capaian Kinerja dalam 3 (tiga) Tahun Terakhir 

No 
Tujuan/ 

Sasaran 

Indikator 

Kinerja 

2019 2020 2021 

Target Realisasi % Target Realisasi % Target Realisasi % 

1 Meningkatkan 

Derajat 

Kesehatan 

Masyarakat 

Angka 

Harapan 

Hidup 

74,09 74,23 100,18 74,09 74,37 100,38 74,46 74,47 100,01 

1.1 Sasaran 

Menurunnya 

Angka 

Kesakitan dan 

Persentase 

Capaian 

Standar 

Pelayanan 

87,59 88 100,47 87,61 89,60 102,27 88 89,82 102,07 
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No 
Tujuan/ 

Sasaran 

Indikator 

Kinerja 

2019 2020 2021 

Target Realisasi % Target Realisasi % Target Realisasi % 

Kematian Minimal 

(SPM) 

2 Meningkatkan 

tata kelola 

RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo 

Zona 

Integritas 

(WBK/ 

WBBM) 

81 95,09 117,40 82 95,09 115,96 83 95,09 114,57 

2.1 Sasaran 

Meningkatnya 

kualitas 

pelayanan 

RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

85,53 86,25 100,84 85,63 86,72 101,27 85,73 88,03 102,68 

2.2 Sasaran 

Meningkatnya 

akuntabilitas 

kinerja RSUD 

Prof. Dr. 

Margono 

Soekarjo 

Nilai SAKIP 

Nilai 

SAKIP 

85,53 89,20 104,29 85,54 89,71 104,87 85,55 89,88 105,06 

 

Persentase capaian Indikator Kinerja Tujuan : Angka Harapan 

Hidup mengalami penurunan dikarenakan pandemi Covid-19 masih terjadi 

pada tahun 2021, puncaknya terjadi pada bulan Juli 2021. Persentase 

capaian Indikator Sasaran : Persentase Capaian Standar Pelayanan 

Minimal (SPM) mengalami penurunan dikarenakan adanya perubahan 

kebijakan maupun SPO yang harus disesuaikan dengan standar pelayanan 

Covid-19. Persentase capaian Indikator Tujuan : Zona Integritas (WBK/ 

WBBM) mengalami penurunan dikarenakan RSUD Prof. Dr. Margono 

Soekarjo telah mendapatkan predikat Wilayah Birokrasi Bersih dan 

Melayani (WBBM) pada Tahun 2019 dan masih berlaku sampai sekarang 

sehingga belum dilakukan evaluasi. 
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Tabel 3.4 Capaian Kinerja dibanding Target Akhir RPJMD 

No 
Tujuan/ 

Sasaran 
Indikator 

Kinerja 

Realisasi 

2021 

Target 

Akhir 

2023 

% 

Capaian 

Tingkat 

Kemajuan 

1 Meningkatkan 

Derajat 

Kesehatan 

Masyarakat 

Angka 

Harapan 

Hidup 

74,47 74,72 99,66 Akan 

Tercapai 

1.1 Sasaran 

Menurunnya 

Angka 

Kesakitan dan 

Kematian 

Persentase 

Capaian 

Standar 

Pelayanan 

Minimal 

(SPM) 

89,82 90 99,80 Akan 

Tercapai 

 

2 Meningkatkan 

tata kelola 

RSUD Prof. Dr. 

Margono 

Soekarjo 

 

 

Zona 

Integritas 

(WBK/ 

WBBM) 

95,09 85,58 111,11 Over 

Prestasi 

2.1 Sasaran 

Meningkatnya 

kualitas 

pelayanan 

RSUD Prof. Dr. 

Margono 

Soekarjo Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

88,03 85,5 102,95 Over 

Prestasi 

2.2 Sasaran 

Meningkatnya 

akuntabilitas 

kinerja RSUD 

Prof. Dr. 

Margono 

Soekarjo Nilai 

SAKIP 

Nilai 

SAKIP 

89,88 85,58 105,02 Over 

Prestasi 

 

Realisasi capaian kinerja tahun 2021 dibanding target akhir 

RPJMD tahun 2023 terdapat 1 Indikator Tujuan dengan tingkat kemajuan 

over prestasi, 1 Indikator Tujuan dengan tingkat kemajuan akan tercapai, 2 

Indikator Sasaran dengan tingkat kemajuan over prestasi dan 1 Indikator 

Sasaran dengan tingkat kemajuan akan tercapai. 
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Tabel 3.5 Capaian Kinerja dibanding Standar Nasional 

No Tujuan/ Sasaran 
Indikator 

Kinerja 

Realisasi 

2021 

Standar 

Nasional 

% 

Capaian 

1 Meningkatkan Derajat 

Kesehatan Masyarakat 

Angka 

Harapan 

Hidup 

74,47 71,52 104,12 

1.1 Sasaran Menurunnya Angka 

Kesakitan dan Kematian 

Persentase 

Capaian 

Standar 

Pelayanan 

Minimal 

(SPM) 

89,82   

2 Meningkatkan tata kelola 

RSUD Prof. Dr. Margono 

Soekarjo 

Zona 

Integritas 

(WBK/ 

WBBM) 

95,09   

2.1 Sasaran Meningkatnya kualitas 

pelayanan RSUD Prof. Dr. 

Margono Soekarjo Nilai 

Kepuasan Masyarakat (SKM) 

Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

88,03   

2.2 Sasaran Meningkatnya 

akuntabilitas kinerja RSUD 

Prof. Dr. Margono Soekarjo 

Nilai SAKIP 

Nilai 

SAKIP 

89,88   

 

Pada Tujuan 1 Meningkatkan Derajat Kesehatan Masyarakat 

dengan Indikator Kinerja Angka Harapan Hidup realisasi pada tahun 2021 

dengan nilai 74,47 sudah melebihi standar nasional 71,52 (sumber data 

BPS Nasional), sehingga nilai Angka Harapan Hidup Provinsi Jawa 

Tengah diatas nilai Angka Harapan Hidup Nasional. Hal ini dapat 

dikatakan bahwa Angka Harapan Hidup masyarakat Jawa Tengah rata –

rata lebih tinggi dibanding Angka Harapan Hidup masyarakat pada 

umumnya. 

Tabel 3.6 Analisis Penyebab Keberhasilan atau Peningkatan Kinerja 

No 
Tujuan/ 

Sasaran 
Indikator 

Kinerja 
Target Realisasi 

% 

Capaian 
Analisis Keberhasilan 

1 Meningkatkan 

Derajat 

Kesehatan 

Masyarakat 

Angka 

Harapan 

Hidup 

74,46 74,47 100,01 Capaian AHH telah 

melebihi target yang 

ditetapkan 

1.1 Sasaran 

Menurunnya 

Angka 

Kesakitan dan 

Persentase 

Capaian 

Standar 

Pelayanan 

88 89,82 102,07 Capaian SPM telah 

melebihi target yang 

ditetapkan 
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No 
Tujuan/ 

Sasaran 
Indikator 

Kinerja 
Target Realisasi 

% 

Capaian 
Analisis Keberhasilan 

Kematian Minimal 

(SPM) 

2 Meningkatkan 

tata kelola 

RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo 

Zona 

Integritas 

(WBK/ 

WBBM) 

83 95,09 114,57 Capaian Zona Integritas 

(WBK/WBBM) telah 

melebihi target yang 

ditetapkan 

2.1 Sasaran 

Meningkatnya 

kualitas 

pelayanan 

RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

85,73 88,03 102,68 Capaian SKM telah 

melebihi target yang 

ditetapkan 

2.2 Sasaran 

Meningkatnya 

akuntabilitas 

kinerja RSUD 

Prof. Dr. 

Margono 

Soekarjo Nilai 

SAKIP 

Nilai 

SAKIP 

85,55 89,88 105,06 Capaian SAKIP telah 

melebihi target yang 

ditetapkan 

 

Keberhasilan tercapainya Indikator Kinerja Tujuan Angka Harapan 

Hidup didukung oleh kegiatan pemenuhan alat kedokteran untuk 

mendukung layanan  unggulan dan pemenuhan alkes dan fasilitas untuk 

pelayanan Covid-19 dan pemenuhan kebutuhan logistik obat. Keberhasilan 

tercapainya Indikator Kinerja Sasaran Persentase Capaian Standar 

Pelayanan Minimal (SPM) didukung oleh pengembangan inovasi Antrian 

Langsung Poli Klinik dengan tujuan untuk memangkas antrian pasien ke 

poli klinik, Inovasi Telemedecine yang bertujuan untuk mempermudah 

akses peningkatan cakupan pasien rawat jalan kronis melalui daring untuk 

meminimalisir penularan Covid-19. Keberhasilan tercapainya Indikator 

Kinerja Tujuan Zona Integritas (WBK/ WBBM) didukung oleh kegiatan 

pengembangan inovasi Mangan Mendoane Rini Plus yang bertujuan untuk 

menghindari praktek kolusi dan nepotisme. Keberhasilan tercapainya 

Indikator Kinerja Sasaran Nilai Kepuasan Masyarakat (SKM) didukung 
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oleh kegiatan pengembangan inovasi Layanan Hantara ObatcGratis yang 

bertujuan untuk mengurangi penumpukan antrian di apotik rawat jalan 

untuk mencegah penularan Covid-19, kegiatan pemberdayaan masyarakat 

meliputi bakti sosial dan pengobatan gratis, pemberian bantuan sembako 

kepada masyarakat kurang mampu, pemberian protokol kesehatan kit 

sebagai upaya pencegahan Covid-19. Keberhasilan tercapainya Indikator 

Kinerja Sasaran Nilai SAKIP didukung oleh kegiatan pelaporan rutin 

realisasi belanja melalui e controlling APBD Provinsi Jawa Tengah, 

pelaporan rutin progres paket belanja melalui SISMONTEPRA LKPP, 

pelaporan capaian realisasi dan output kegiatan DAK melalui OMSPAN 

Kemenkeu. 

Tabel 3.7 Analisis atas Efisiensi Penggunaan Sumber Daya 

No 
Tujuan/ 

Sasaran 
Indikator Kinerja Anggaran 

Tingkat 

Efisiensi 
  Target Realisasi 

% 

Capaian 
Anggaran (Rp) 

Realisasi (Rp) % 

Capaian 

1 Tujuan 

Meningkatkan 

Derajat 

Kesehatan 

Masyarakat 

74,46 74,47 100,01     

1.1 Sasaran 

Menurunnya 

Angka 

Kesakitan dan 

Kematian 

88 89,82 102,07 500.045.530.000

   

419.630.703.545 83,92 16,08 

2 Tujuan 

Meningkatkan 

tata kelola 

RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo 

83 95,09 114,57     

2.1 Sasaran 

Meningkatnya 

kualitas 

pelayanan 

RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

85,73 88,03 102,68 114.176.073.000 110.028.728.894

  

96,37 3,63 

2.2 Sasaran 

Meningkatnya 

85,55 89,88 105,06 - - - - 
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No 
Tujuan/ 

Sasaran 
Indikator Kinerja Anggaran 

Tingkat 

Efisiensi 
  Target Realisasi 

% 

Capaian 
Anggaran (Rp) 

Realisasi (Rp) % 

Capaian 

akuntabilitas 

kinerja RSUD 

Prof. Dr. 

Margono 

Soekarjo 

Nilai SAKIP 

 

Pada tabel diatas dapat diketahui bahwa dalam mencapai Tujuan 

dan Sasaran terdapat efisiensi penggunaan sumber daya oleh RSUD Prof. 

Dr. Margono Soekarjo. Tujuan 1 Meningkatkan Derajat Kesehatan 

Masyarakat dengan Sasaran Menurunnya Angka Kesakitan dan Kematian 

dari total anggaran Rp.500.045.530.000,- serapan realisasi sebesar 

Rp.419.630.703.545,- terdapat efisiensi Rp.80.414.826.455,- (16,08%). 

Hal tersebut dikarenakan efisiensi pada proses pengadaan melalui E 

Katalog dan Tender, Digitalisasi tata kelola layanan rumah sakit sehingga 

efisiensi dari semua penggunaan barang jasa dan tertundanya rekruitmen 

tenaga BLUD karena masih memanfaatkan tenaga relawan covid. Tujuan 2 

Meningkatkan tata kelola RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo dengan 

Sasaran Meningkatnya kualitas pelayanan RSUD Prof. Dr. Margono 

Soekarjo Nilai Kepuasan Masyarakat (SKM) dari total anggaran 

Rp.114.176.073.000,- serapan realisasi sebesar Rp.110.028.728.894,- 

terdapat efisiensi 3,63%. Hal ini dikarenakan  terdapat pegawai yang 

pensiun pada tahun 2021. 

 

Tabel 3.8 Analisis Program / Kegiatan yang Menunjang Keberhasilan Capaian Kinerja 

No 
Tujuan/ 

Sasaran 
Indikator 

Kinerja 

% 

Capaian 

Program / 

Kegiatan 
Indikator Kinerja 

% 

Capaian 

Menunjang/ 

Tidak 

Menunjang 
1 Meningkatkan 

Derajat 

Kesehatan 

Masyarakat 

Angka 

Harapan 

Hidup 

100,01     

1.1 Sasaran 

Menurunnya 

Angka 

Persentase 

Capaian 

Standar 

102,07     
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No 
Tujuan/ 

Sasaran 
Indikator 

Kinerja 

% 

Capaian 

Program / 

Kegiatan 
Indikator Kinerja 

% 

Capaian 

Menunjang/ 

Tidak 

Menunjang 
Kesakitan dan 

Kematian 

Pelayanan 

Minimal 

(SPM) 

    Program 

Pemenuhan 

Upaya 

Kesehatan 

Perorangan Dan 

Upaya 

Kesehatan 

Masyarakat 

Cost Recovery 

Rate (CRR) Total 

139,96 Menunjang 

     Persentase kegiatan 

pemenuhan logistik 

100 Menunjang 

     Persentase 

pemenuhan sarana, 

prasarana, dan alat 

kesehatan 

pelayanan 

kesehatan 

100 Menunjang 

    Kegiatan 

Penyediaan 

Fasilitas 

Pelayanan, 

Sarana, 

Prasarana dan 

Alat Kesehatan 

Untuk UKP 

Rujukan, UKM 

dan UKM 

Rujukan 

Tingkat Daerah 

Provinsi 

Jml Paket Sarana, 

Prasarana dan Alat 

Kesehatan 

DBHCHT yang 

dipenuhi 

100 Menunjang 

     Jml Paket Alat 

Kesehatan di RS 

Provinsi (DAK) 

yang dipenuhi 

100 Menunjang 

     Jumlah sarana, 

prasarana dan alat 

kesehatan 

pelayanan 

kesehatan 

100 Menunjang 

     Jml kendaraan 

pendukung 

pelayanan yg 

terpenuhi 

(ambulance/mobil 

jenazah) 

 

- Menunjang 
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No 
Tujuan/ 

Sasaran 
Indikator 

Kinerja 

% 

Capaian 

Program / 

Kegiatan 
Indikator Kinerja 

% 

Capaian 

Menunjang/ 

Tidak 

Menunjang 

     Jumlah paket 

penyediaan logistik 

yang terpenuhi 

100 Menunjang 

2 Meningkatkan 

tata kelola 

RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo 

Zona 

Integritas 

(WBK/ 

WBBM) 

114,57    Menunjang 

2.1 Sasaran 

Meningkatnya 

kualitas 

pelayanan 

RSUD Prof. 

Dr. Margono 

Soekarjo Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

Nilai 

Kepuasan 

Masyarakat 

(SKM) 

102,68     

    Program 

Peningkatan 

Kapasitas 

Sumber Daya 

Manusia 

Kesehatan 

Persentase SDM 

kesehatan dan non 

kesehatan yang 

terlatih 

190,60 Menunjang 

    Kegiatan 

Pengembangan 

Mutu dan 

Peningkatan 

Kompetensi 

Teknis Sumber 

Daya Manusia 

Kesehatan 

Tingkat Daerah 

Provinsi 

Jumlah SDM 

Kesehatan dan Non 

Kesehatan yang 

mengikuti diklat 

189,33 Menunjang 

    Program 

Pemberdayaan 

Masyarakat 

Bidang 

Kesehatan 

Persentase capaian 

peserta kegiatan 

promosi dan 

pemberdayaan 

masyarakat 

100 Menunjang 

    Kegiatan 

Advokasi, 

Pemberdayaan, 

Kemitraan, 

Peningkatan 

Peran Serta 

Masyarakat dan 

Lintas Sektor 

Tingkat Daerah 

Provinsi 

Jumlah peserta 

yang mengikuti 

kegiatan promosi 

dan pemberdayaan 

masyarakat 

109,58 Menunjang 
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No 
Tujuan/ 

Sasaran 
Indikator 

Kinerja 

% 

Capaian 

Program / 

Kegiatan 
Indikator Kinerja 

% 

Capaian 

Menunjang/ 

Tidak 

Menunjang 
2.2 Sasaran 

Meningkatnya 

akuntabilitas 

kinerja RSUD 

Prof. Dr. 

Margono 

Soekarjo Nilai 

SAKIP 

Nilai 

SAKIP 

105,06     

 
Berdasarkan tabel diatas Program Pemenuhan Upaya Kesehatan 

Perorangan dan Upaya Kesehatan Masyarakat dengan 3 (tiga) indikator 

kinerja telah tercapai sebanyak 3 (tiga) indikator kinerja. Keberhasilan 

Program Pemenuhan Upaya Kesehatan Perorangan dan Upaya Kesehatan 

Masyarakat didukung oleh kegiatan penyediaan alat kesehatan DAK 

sebanyak 1 paket kegiatan untuk pemenuhan ruang PICU, ruang NICU, 

ruang operasi, ruang Laboratorium dan ruang CSSD. Pemenuhan 

kebutuhan logistik obat bersumber DBHCHT sebanyak 1 paket kegiatan. 

yang dilaksanakan oleh Bidang Pelayanan untuk mendukung Sasaran 

Menurunnya Angka Kesakitan dan Kematian. 

Keberhasilan Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya 

Manusia Kesehatan didukung oleh kegiatan pelatihan untuk meningkatkan 

kompetensi pegawai RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo seperti pelatihan 

komunikasi efektif bagi tenaga kesehatan, pelatihan pencegahan dan 

pengendalian infeksi, pelatihan 7 kompetensi dasar, kelas online 

pengelolaan asuhan keperawatan sesuai SNARS 1.1, pelatihan PCR, 

pelatihan BTCLS, pelatihan vaksinasi Covid, pelatihan komunikasi efektif 

di era pandemi Covid, kelas online assesment pasien, pelatihan teknis 

pengelolaan informasi publik dan pelatihan pengendali mutu internal.   

yang dilaksanakan oleh Seksi Pelatihan untuk mendukung Sasaran 

Meningkatnya kualitas pelayanan RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo. 

Manfaat penyelenggaraan Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya 

Manusia Kesehatan adalah meningkatnya kualitas pelayanan RSUD Prof. 

Dr. Margono Soekarjo yang berdampak pada meningkatnya kepuasan 

masyarakat berdasarkan survey yang dilakukan oleh tim independen dari 
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Universitas Diponegoro Semarang. Meningkatnya keselamatan pasien 

(patient safety) yang merupakan indikator utama dalam sistem pelayanan 

kesehatan sehingga menghasilkan pelayanan kesehatan yang optimal dan 

mengurangi insiden bagi pasien.  

 

Gambar 3.1 Kegiatan Pelatihan Untuk Meningkatkan Kompetensi Pegawai 

1. Pelatihan 7 Kompetensi Dasar 

  
   
2. Workshop Petugas Laboratorium  

  
  

4. Bimtek oleh Bapelkes Provinsi Jawa Tengah 
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5. Pelatihan Pencegahan dan Pengendalian Infeksi 

  
  

6. Workshop Strategi Komunikasi  

  
  

Keberhasilan Program Pemberdayaan Masyarakat Bidang 

Kesehatan didukung oleh kegiatan pemberian bantuan renovasi 3 rumah 

tidak layak huni bagi warga kurang mampu, terlaksananya Pelatihan 

Bantuan Hidup Dasar (BHD) bagi kader kesehatan dan karang taruna Desa 

Kedungwringin dan Desa Karangnanas dengan sasaran 60 orang, 

pemberian bantuan sembako kepada 290 KK warga kurang mampu, 

pemberian paket protokol kesehatan kit bagi 2.000 warga kurang mampu, 

terlaksananya Focus Group Discussion (FGD) antara Komisi E, RSUD 

Prof. Dr. Margono Soekarjo dan perwakilan masyarakat desa dampingan, 

terlaksananya edukasi kesehatan secara online melalui “Dopokan Sehat” 

yang dilaksanakan oleh Sub Bagian Tata Usaha dan Hukmas untuk 

mendukung Sasaran Meningkatnya kualitas pelayanan RSUD Prof. Dr. 

Margono Soekarjo. 
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3.3 Realisasi Anggaran  

Tabel 3.9 Capaian Anggaran Program dan Kegiatan 

No Program / Kegiatan Anggaran (Rp) Realisasi (Rp) % Capaian 

1 Program Pemenuhan Upaya 

Kesehatan Perorangan Dan 

Upaya Kesehatan Masyarakat 

   

1.1 Kegiatan Penyediaan Fasilitas 

Pelayanan, Sarana, Prasarana dan 

Alat Kesehatan Untuk UKP 

Rujukan, UKM dan UKM 

Rujukan Tingkat Daerah Provinsi 

10.361.319.000

  

9.945.446.964 95,99 

1.2 Kegiatan Penyediaan Layanan 

Kesehatan Untuk UKP Rujukan, 

UKM dan UKM Rujukan Tingkat 

Daerah Provinsi 

489.544.211.000

  

409.545.532.991 83,66 

1.3 Kegiatan Penerbitan Izin Rumah 

Sakit Kelas B dan Fasilitas 

Pelayanan Kesehatan Tingkat 

Daerah Provinsi 

 

- - - 

2 Program Peningkatan Kapasitas 

Sumber Daya Manusia Kesehatan 

   

2.1 Kegiatan Pengembangan Mutu 

dan Peningkatan Kompetensi 

Teknis Sumber Daya Manusia 

Kesehatan Tingkat Daerah 

Provinsi 

- - - 

3 Program Pemberdayaan 

Masyarakat Bidang Kesehatan 

   

3.1 Kegiatan Advokasi, 

Pemberdayaan, Kemitraan, 

Peningkatan Peran Serta 

Masyarakat dan Lintas Sektor 

Tingkat Daerah Provinsi 

140.000.000 139.723.590 99,80 

Berdasarkan tabel diatas Program Pemenuhan Upaya Kesehatan 

Perorangan dan Upaya Kesehatan Masyarakat terdiri dari : Kegiatan 

Penyediaan Fasilitas Pelayanan, Sarana, Prasarana dan Alat Kesehatan 

Untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM Rujukan Tingkat Daerah Provinsi 

dengan anggaran  Rp.10.361.319.000,- dan Realisasi  Rp.9.945.446.964,- 

(95,99%) sehingga terdapat efisiensi sebesar Rp.415.872.036,- (4,01%). 

Kegiatan ini dibuktikan dengan terpenuhinya alat kedokteran untuk 

mendukung layanan unggulan dan pemenuhan alkes dan fasilitas untuk 
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pelayanan covid 19 yang ditunjukan dengan tercapainya layanan standar 

pelayanan minimal rumah sakit.  

Gambar 3.2 Kegiatan Penyediaan Alat Kesehatan DAK 

1. Ruang PICU  

  
  

  

  
 

 

 

2. Ruang NICU  
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3. Ruang Operasi  

 

 
 

 
  

4. Ruang Laboratorium  

  
  

5. Ruang CSSD  
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Gambar 3.3 Kegiatan Penyediaan Alat Kesehatan DBHCHT 

  
 

Kegiatan Penyediaan Layanan Kesehatan Untuk UKP Rujukan, 

UKM dan UKM Rujukan Tingkat Daerah Provinsi dengan anggaran 

Rp.489.544.211.000,- dan realisasi sebesar Rp.409.545.532.991,- 

(83,66%) sehingga terdapat efisiensi sebesar Rp.79.998.678.009,- 

(16,34%). Anggaran yang tersedia pada kegiatan ini merupakan anggaran 

BLUD yang digunakan untuk belanja operasional RS diantaranya belanja 

pegawai, belanja barang jasa dan belanja investasi. Pencapaian kegiatan 

ini, dibuktikan dengan adanya digitalisasi tata kelola pelayanan RS yang 

terintergasi yang dapat di tunjukan dengan adanya beberapa inovasi 

diantaranya Inovasi Telemedecine yang bertujuan untuk mempermudah 

akses peningkatan cakupan pasien rawat jalan kronis melalui daring untuk 

meminimalisir penularan covid 19. Inovasi hantaran layanan Obat 

Gratis yang bertujuan untuk mengurangi penumpukan antrian di apotik 

rawat jalan untuk mencegah penularan covid 19, Inovasi Antrian 

Langsung Poli Klinik dengan tujuan untuk memangkas antrian pasien ke 

poli klinik, Inovasi Sibina Cantik Bingit’s, yang bertujuan untuk 

mengintegrasi layanan pasien JKN  dari PPK 1 dengan sistem layanan di 

RS  yang sudah terintegrasi dengan BPJS, Kemenkes dan RS, Inovasi 

Mangan Mendoane Rini Plus yang bertujuan untuk menghindari praktek 

kolusi dan nepotisme yang telah diangkat sebagai inovasi ini perwakilan 

Jawa Tengah oleh Inspektorat.  
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Gambar 3.4 Inovasi RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo 

1. Hantaran Obat Gratis 
 

  

2. Telemedicine 
 

 

 
 

 
 

 

Penghargaan dari Gubernur Jawa 

Tengah dengan Inovasi 

Telemedicine "SayDOC" Satu 

Layar Ngobrol Dengan Dokter 

Sebagai TOP 10 Kompetisi Inovasi 

Pelayanan Publik Tingkat Provinsi 

Jawa Tengah Tahun 2021. 
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3. Inovasi Antrian Langsung Poli Klinik 

  
  

4. Inovasi Si Bina Cantik Bingits 
 

  
  

 

Penghargaan dari Kementrian 

Pendayagunaan Aparatur Negara 

Dan Reformasi Birokrasi Republik 

Indonesia sebagai TOP 5 

Outstanding Achievement of Public 

Service Innovation 2021 “SIBINA 

CANTIK BINGITS” SIstem 

Bridging SIM RSMS, BPJS, dan 

INA-CBG’s Menuju AkuNtabilitas, 

Transparansi, dan EfisiensI 

Pelayanan Kesehatan JKN Secara 

Paripurna Jamin BIsa LaNGsung 

DilayanI CepaT Dan Klaim BPJS 

Akurat 

 

Kegiatan lain yang didukung melalui anggaran BLUD, dengan 

adanya pemenuhan belanja investasi untuk memenuhi layanan unggulan 

dan fasilitas penangan covid 19 diantaranya :  CT Scan, Oksigen 

Generator, Pembangunan kantin dan sebagainya. 
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Gambar 3.5 Belanja Investasi 

1. Oxygen Generator  

  

  
 

2.  Pembangunan Kantin 

 

  
 

Program Pemberdayaan Masyarakat Bidang Kesehatan terdiri dari 

Kegiatan Advokasi, Pemberdayaan, Kemitraan, Peningkatan Peran Serta 

Masyarakat dan Lintas Sektor Tingkat Daerah Provinsi dengan anggaran 

Rp.140.000.000,- dan realisasi sebesar Rp.139.723.590,- sehingga terdapat 

efisiensi sebesar Rp.276.410,- (0,20%). 

Pemenuhan anggaran ini untuk mendukung Program Gubernur 

pada program Rumah Sakit Tanpa Dinding (RSTD), yang di kolaborasikan 

dengan pemberdayaan di wilayah desa binaan dengan zona merah yang 

diambil sebagai daerah dampingan RS.  Jenis kegiatan yang di laksanakan 

dintaranya adalah : edukasi kesehatan ke masyarakat, pembagian souvenir 

prokes untuk pasien kelas III, pembagian souvenir prokes untuk wilayah 
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dampingan, kegiatan pemberian konsumsi pada peserta vaksinasi 

masyarakat.  

 

Gambar 3.6 Kegiatan Advokasi Dan Pemberdayaan Masyarakat 

1. Edukaksi Seputar Covid-19 Era New Normal, Pelatihan Kader Prolanis dan 

Pembagian 1.000 Paket Pencegahan Covid-19 Kepada Warga Desa Karangnanas 

  
  

2. Baksos dan Pengobatan Gratis di Desa Kotayasa Kecamatan Sumbang Kabupaten 

Banyumas 

  
  

3. Focus Group Discussion (FGD) “Bangkit Bersama Melawan Pandemi” Kerjasama 

RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo dengan DPRD Provinsi Jawa Tengah 
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4. Edukaksi Seputar Covid-19 Era New Normal, Pelatihan Kader Prolanis dan 

Pembagian 1.000 Paket Pencegahan Covid-19 Kepada Warga Desa Kedung Wringin 

  
  

5. Edukasi dan Pembagian bantuan sembako bagi 40 KK di Desa Kedungwrigin 

  
  

6. Pembagian sembako untuk keluarga kurang mampu di Desa Karangnanas 
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Grafik 3.1 Anggaran dan Realisasi Belanja Tahun 2021 

 
 

Kegiatan Penyediaan Fasilitas Pelayanan, Sarana, Prasarana dan Alat 

Kesehatan Untuk UKP Rujukan, UKM dan UKM Rujukan Tingkat Daerah 

Provinsi dengan pagu anggaran sebesar Rp.10.361.319.000,- dan realisasi 

sebesar Rp.9.945.446.964,- sehingga terdapat efisiensi sebesar 

Rp.415.872.036,-. Kegiatan Penyediaan Layanan Kesehatan Untuk UKP 

Rujukan, UKM dan UKM Rujukan Tingkat Daerah Provinsi pagu anggaran 

sebesar Rp.489.544.211.000,- dan realisasi sebesar Rp.409.545.532.991,- 

sehingga terdapat efisiensi sebesar Rp.79.998.678.009,-. Kegiatan Advokasi, 

Pemberdayaan, Kemitraan, Peningkatan Peran Serta Masyarakat dan Lintas 

Sektor Tingkat Daerah Provinsi dengan pagu anggaran sebesar 

Rp.140.000.000,- dan realisasi sebesar Rp.139.723.590,- sehingga terdapat 

efisiensi sebesar Rp.276.410,-. 

 10,361,319,000  

 489,544,211,000  

 140,000,000  

 9,945,446,964  

 409,545,532,991  

 139,723,590  

GRAFIK 3.1 REALISASI ANGGARAN Anggaran Realisasi 
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BAB IV 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo Provinsi Jawa Tengah sebagai 

SKPD teknis yang mempunyai tugas pokok dan fungsi menyelenggarakan 

pelayanan kesehatan dengan upaya penyembuhan, pemulihan, peningkatan, 

pencegahan, pelayanan rujukan, dan menyelenggarakan pendidikan dan 

pelatihan, penelitian dan pengembangan serta pengabdian masyarakat. 

Dengan memperhatikan uraian dan beberapa data tersebut di atas, 

maka dapat dikatakan bahwa RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo dalam 

melaksanakan tugasnya dapat dikatakan berhasil dikarenakan capaian 

Indikator Kinerja Tujuan dengan kategori sangat baik sebanyak 2 indikator, 

kategori baik 0 indikator, kategori cukup 0 indikator, kategori kurang 0 

indikator dan kategori sangat kurang 0 indikator.  Capaian Indikator Kinerja 

Sasaran dengan kategori sangat baik sebanyak 3 indikator, kategori baik 0 

indikator, kategori cukup 0 indikator, kategori kurang 0 indikator dan 

kategori sangat kurang 0 indikator. Sehingga secara umum dapat disimpulkan 

bahwa seluruh target Tujuan dan Sasaran yang ditetapkan telah tercapai 

dengan ketegori Sangat Baik. 

Tujuan 1 Meningkatkan Derajat Kesehatan Masyarakat dengan 

indikator kinerja Angka Harapan Hidup persentase capaian sebesar 100,01% 

dan Tujuan 2 Meningkatkan Tata Kelola RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo 

dengan indikator kinerja Zona Integritas (WBK/ WBBM) persentase capaian 

sebesar 114,57%. Sasaran 1 Menurunnya Angka Kesakitan dan Kematian 

dengan indikator kinerja Persentase Capaian Standar Pelayanan Minimal 

(SPM) persentase capaian sebesar 102,07%, Sasaran 2 Meningkatnya kualitas 

pelayanan RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo Nilai Kepuasan Masyarakat 

(SKM) dengan indikator kinerja Nilai Kepuasan Masyarakat (SKM) 

persentase capaian sebesar 102,68% dan Sasaran 3 Meningkatnya 

akuntabilitas kinerja RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo Nilai SAKIP dengan 

indikator kinerja Nilai SAKIP persentase capaian sebesar 105,06%.
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 Di dalam pengelolaan program dan kegiatan yang didukung dengan 

sumber daya yang ada bahwa dalam tahun ke 3 periode Renstra RSMS dapat 

menyelesaikan secara bertahap yang telah menjadi issue strategis dan 

permasalahan utama  rumah sakit.  

Pada isu strategis terkait dengan layanan JKN, dibuktikan dengan 

adanya layanan pasien JKN yang diberikan sama dengan penjamin lainnya, 

pengembangan layanan untuk mepermudah akses masyarakat langsung ke 

rumah sakit secara berjenjang melalui inovasi Sibina Cantik Bingit’s, menjadi 

pilot project untuk regulasi layanan JKN menggunakan FHIR (Fast 

Healthcare Interopebility Resources) yaitu standar yang digunakan dalam 

pertukaran informasi kesehatan secara elektronik.  

Pemenuhan rasio tenaga medis spesialistik dan sub spesialistik di 

dalam mewujudkan standar pelayanan minimal, dilakuakn dengan 

pemenuhan melalui tenaga monoloyalitas, tenaga mitra sehingga secara 

bertahap kecukupan rasio terhadap kunjungan pasien dapat terpenuhi. 

Pemenuhan sarana alat kedokteran canggih sesuai layanan unggulan rumah 

sakit dalam periode Renstra, yang disesuaikan dengan kebutuhan kompetensi 

spesialistik dan sub spesialistik dan perubahan pola penyakit yang 

berkembang di Indonesia.  

Era digitalisasi terhadap tata kelola pelayanan menjadi kebutuhan 

rumah sakit dan masyarakat, dimana rumah sakit telah mengembangkan 

inovasi secara terintegrasi yang dapat memenuhi proses bisnis internal 

maupun pelayanan publik.  pengmbangan layanan untuk mepermudah akses 

masyarakat langsung ke RS secara berjenjang melalui inovasi Sinabina 

Cantik Bingit’s, menjadi pilot project untuk regulasi layanan JKN 

menggunakan FHIR (Fast Healthcare Interopebility Resources) yaitu standar 

yang digunakan dalam pertukaran informasi kesehatan secara elektronik.  
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B. Rencana Strategis/ Tindak Lanjut yang akan Dilaksanakan 

1. Pembangunan gedung berkelanjutan untuk meningkatkan mutu pelayanan 

sesuai master plan. 

2. Pemenuhan alat kedokteran untuk layanan recovery Covid-19. 

3. Pemenuhan fasilitas secara bertahap sesuai standar layanan yang 

dikembangkan.  

4. Pemantauan kesehatan dari wilayah desa dampingan melalui informasi 

data kesehatan terintegrasi antara RS, Puksesmas dan Dinas Kesehatan. 

5. Percepatan jejaring pelayanan kardiovaskular dalam rangka menurunkan 

mortalitas dan mordibitas akibat penyakit jantung dan pembuluh darah, 

pelayanan neurointervensi, pelayanan endokrin dan DM, pelayanan 

Gastroenterohepatologi, pelayanan ginjal hipertensi. 

6. Pemenuhan alat kedokteran berdasarkan layanan unggulan. 

7. Peningkatan Pelayanan masyarakat melalui rencana inovasi yang akan 

dikembangkan diantarnya Petroke (penanganan stroke), Juminah 

(kunjungan maring omah), Cilong (cuci kinclong mobil dan motor). 

8. Pengembanagn layanan pendidikan dan pelatihan bagi institusi lain.  

Demikian laporan akuntabilitas kinerja instansi pemerintah RSUD Prof. 

Dr. Margono Soekarjo Purwokerto Tahun 2021 semoga dapat menjadi bahan 

pertimbangan/ evaluasi untuk kegiatan/kinerja yang akan datang. Sekian terima 

kasih. 

 

Purwokerto, 14 Februari 2021 

Plt. Direktur 

RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo 

Provinsi Jawa Tengah 
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